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Аннотация
Что скрывается за безупречной работой современного

производства? Кто замечает ошибки, которые не видят другие? И
что происходит, когда даже самые совершенные технологии дают
сбой?

В центре этой истории — Ц-АМ 30, необычный робот,
отвечающий за качество продукции огромного современного
предприятия. Он обладает исключительным интеллектом,
аналитическим мышлением и удивительной способностью
замечать то, что ускользает от внимания окружающих.

Вместе со своей командой — верными помощниками,
техническими специалистами и другими роботами
производственных подразделений — Ц-АМ 30 ежедневно
сталкивается с загадочными происшествиями, неожиданными
неисправностями и непростыми испытаниями.
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1. Чат-Ру 001

 
Должность: Главный по общему руководству производ-

ством АО «ОРЕХПРОМ».Характер: Мудрый, рассудитель-
ный, стратегически мыслящий, умеет объединять команду.

Обязанности:
Координирует работу двух производственных площадок

и 22 технологических линий.
Согласовывает взаимодействие производственных под-

разделений.
Контролирует выполнение производственных планов.
Организует совместную работу специалистов при возник-

новении сложных ситуаций.
Принимает участие в решении важных производственных

вопросов.
Особенность: Не подменяет специализированных руко-

водителей и не отвечает за продажи, логистику или управле-
ние всем предприятием.

Девиз: «Единое производство — единая команда — об-
щий результат!»



 
 
 

 
2. Ц-АМ 30

 
Должность: Главный по качеству
Характер: Принципиальный, внимательный, требова-

тельный, системный.
Обязанности:
Контролирует функционирование системы качества.
Анализирует результаты лабораторных исследований.
Организует расследование несоответствий.
Принимает решения о блокировке продукции при выяв-

лении отклонений.
Контролирует выполнение корректирующих мероприя-

тий.
Проверяет наличие оснований для допуска продукции к

отгрузке.
Особенность: Не допускает компромиссов в вопросах

безопасности и качества продукции.
Девиз: «Доверяй технологиям, но проверяй качество!»



 
 
 

 
3. Мо-Ха 01

 
Должность: Главный по обжарке и сортировке орехов.
Характер: Технический гений, рассудительный, уверен-

ный в себе, иногда немного хвастливый.
Обязанности:
Руководит процессами обжарки и сортировки орехов.
Контролирует работу пяти цехов обжарки.
Следит за соблюдением режимов обработки разных видов

орехов.
Контролирует работу печи BUHLER с двухэтапным на-

гревом.
Отвечает за применение оборудования Echo max 24+24 и

оптического сортировщика SORTEX Z+R.
Организует визуальную ручную переборку орехов.
Контролирует качество подготовки орехов перед дальней-

шей переработкой.
Особенность: Уверен, что знает об орехах практически

всё, и часто готов это доказать.
Девиз: «Каждому ореху — свой режим. Каждому ядру —

идеальное качество!»



 
 
 

 
4. АкиА 10

 
Должность: Главный по производству паст и начинок.
Характер: Спокойный, педантичный, внимательный к

рецептурам и деталям.
Обязанности:
Контролирует производство ореховых и шоколадных

паст.
Отвечает за технологические процессы изготовления на-

чинок.
Следит за соблюдением утверждённых рецептур.
Контролирует дозировки ингредиентов и последователь-

ность операций.
Следит за параметрами работы оборудования.
Взаимодействует с лабораторией и службой качества.
Особенность: Не терпит самовольного изменения ре-

цептур и всегда проверяет точность технологических пара-
метров.

Девиз: «Хорошая паста начинается с точной рецептуры
и правильной технологии!»



 
 
 

 
5. Елгрика-17

 
Должность: Робот-лаборант, помощник лаборатории.
Характер: Любознательная, внимательная, аккуратная,

ответственная.
Обязанности:
Помогает проводить входной контроль сырья.
Участвует в физико-химических исследованиях.
Помогает выполнять микробиологические исследования.
Участвует в проверке готовой продукции.
Фиксирует результаты исследований.
Помогает выявлять отклонения от установленных показа-

телей.
Особенность: Считает, что даже самый маленький пока-

затель может иметь большое значение для качества продук-
ции.

Девиз: «Каждый показатель имеет значение, а каждая
цифра должна быть точной!»



 
 
 

 
6. Тамиюр-21

 
Должность: Робот-помощник лаборатории.
Характер: Энергичный, дружелюбный, немного суетли-

вый, с хорошим чувством юмора.
Обязанности:
Подготавливает образцы для исследований.
Регистрирует и маркирует пробы.
Ведёт учёт лабораторных образцов.
Помогает передавать результаты исследований ответ-

ственным специалистам.
Следит за тем, чтобы пробы не терялись и не путались.
Особенность: Иногда торопится, но никогда не забывает

о важности правильной маркировки.
Девиз: «Ни одна проба не потеряется, ни один результат

не останется без внимания!»



 
 
 

 
7. Белвини-3

 
Должность: Главный по ремонту и техническому обслу-

живанию.
Характер: Серьёзный, надёжный, изобретательный, лю-

бит инструменты и точную работу.
Обязанности:
Контролирует техническое состояние производственного

оборудования.
Организует плановое техническое обслуживание.
Отвечает за ремонт механизмов, приводов и датчиков.
Проверяет работу автоматики.
Участвует в устранении технических неисправностей.
Предупреждает возможные поломки оборудования.
Особенность: Считает, что любую неисправность можно

обнаружить, если внимательно изучить оборудование.
Девиз: «Нет неисправностей, которые нельзя найти. Есть

только те, которые ещё не успели обнаружить!»



 
 
 

 
8. КиМа-И

 
Должность: Главный по продажам.
Характер: Общительный, дипломатичный, энергичный,

умеет находить общий язык с людьми.
Обязанности:
Работает с заказами и клиентами.
Взаимодействует с российскими и международными по-

купателями.
Анализирует спрос на продукцию.
Формирует коммерческие планы.
Согласовывает сроки выполнения заказов с производ-

ством и логистикой.
Контролирует выполнение договорённостей с клиентами.
Особенность: Всегда стремится удовлетворить запросы

покупателей, но не обещает того, что производство и логи-
стика не смогут выполнить.

Девиз: «Довольный клиент — успешное будущее компа-
нии!»



 
 
 

 
9. Де-Кат 07.1

 
Должность: Главный андроид по логистике.
Характер: Расчётливый, организованный, педантичный,

любит порядок.
Обязанности:
Организует движение сырья, материалов и готовой про-

дукции.
Контролирует складские перемещения.
Координирует работу погрузчиков.
Планирует маршруты доставки.
Следит за соблюдением сроков перемещения грузов.
Взаимодействует с отделом продаж и производственными

подразделениями.
Особенность: Не любит беспорядок на складах и всегда

знает, где должен находиться каждый груз.
Девиз: «Каждый груз на своём месте, каждый маршрут

ведёт к цели!»



 
 
 

 
10. Гр-Дм 101

 
Должность: Главный IT-специалист.
Характер: Спокойный, умный, внимательный, логич-

ный, хорошо разбирается в цифровых системах.
Обязанности:
Отвечает за IT-инфраструктуру предприятия.
Контролирует работу серверов и сетей.
Обслуживает программное обеспечение и базы данных.
Следит за цифровой безопасностью и системой доступов.
Анализирует журналы событий.
Обеспечивает корректную передачу данных между систе-

мами.
Участвует в расследовании программных сбоев.
Особенность: Способен обнаружить проблему там, где

остальные видят только набор цифр и непонятных сообще-
ний.

Девиз: «В любой системе есть свои секреты. Главное —
знать, где искать!»



 
 
 

 
11. Саваек 3.0

 
Должность: Начальник Инновационного центра (ИЦ).
Характер: Изобретательный, любознательный, энергич-

ный, увлекающийся новыми идеями.
Обязанности:
Разрабатывает и внедряет новые технологии.
Участвует в совершенствовании рецептур.
Организует исследовательские проекты.
Работает над созданием новых продуктов.
Предлагает способы улучшения существующих производ-

ственных процессов.
Сотрудничает с IT-специалистами при внедрении и тести-

ровании новых решений.
Особенность: Всегда стремится заглянуть в будущее и

найти способ сделать производство ещё лучше. В истории
помогает Гр-Дм 101 выявить программный сбой синхрони-
зации.

Девиз: «Будущее создаётся сегодня, а новые идеи пре-
вращаются в лучшие продукты!»



 
 
 

 
12. Сепевит 27

 
Должность: Умный автономный погрузчик
Характер: Исполнительный, немного наивный, ста-

рательный.
Обязанности:
Перемещает сырьё и материалы по складам и производ-

ственным площадкам.
Выполняет задания по доставке грузов.
Следует заданным маршрутам.
Передаёт информацию о выполнении поручений.
Помогает обеспечивать бесперебойное снабжение произ-

водственных участков.
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