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AHHOTaAMSA

3t0 KapTbl, KOTOPBLIE IO3BOJAT BaM I10-HOBOMY B3IVIAHYTbH Ha
OepesxmBoe yrpaeienue. Kak mosb3oBatbest kapramu? [lomymaiite
0 CBOEM BbI30BE U chopmysupyiite Borpoc. OTKpoiTe KHUTY Ha
ciyvaiiHoM crpanuiie. IlpounTtaiite cHavana (pazy U3 MOMX KHHUT
«[lyth OepexanBOM JHYHOCTH» WU «BepeknBoe yrpaBieHHE B
KOHTEKCTe ChupaibHOU AuHamMuku». Kak 3ta ¢pasa or3piBaercs?
Ianee npountaiite koyd-ponpoc. [lonqymaiite 06 sTom. [osiBuiics u
HOBBI B3mIsin? CBekue unaen? A BOZMOXKHO M HOBOE pelieHre?



Conep:kanue

BBenenne 7
HaOop kapr, koTopsiil Bbl nepikure B pykax, 7
MpU3BaH NMOMoYb BaM yBUIETH CBOIO KU3Hb
Y TIOHUMaHKe OEPEeKJIMBOTO YITPaBJICHUS
TI0Z] HOBBIM YITIOM, BBIMTH 34 PAMKH
TPaJAULIMOHHBIX MPEJICTABIECHUIA O OepeKIMBOCTU
KaK COKpAIlIEHUU MOTePb U MOHSATh, YTO
OepeskIMBOe yIpaBJieHHE, MPEXIe BCETO,
ocHoBaHo Ha IEHHOCT X n opueHTHpOBaHO
Ha co3aanue HEHHOCTMU s kiuenta. Kaptel
noMoryT Bam ccopMupoBaTh HOBOE OTHOIIEHUE
K MPUBBIYHBIM CUTYAIUSAM, PACHIUPUTD IPAHULIBI
BO3MOKHOTO ¥ OOHAPYXKUTH PECYPCHI IS
TpaHcgopmalum cedst U IOCTHKEHUsI LieJieit
CBOEW KU3HU
Kak nonp3oBarbcs kapramu? 8

— Bce mpeoOpazoBanmsi, KOTOpPbIE MBI peajin3yeMm, 9

B KOHEYHOM CYETE UMEIOT OJHY LeJIb —

(pbopmupoBaHme yenoBeKa CO3UIAIOLIETO,

JQymaroiero, aenawoiero — TBOPLIA
Yto HYKHO, YTOOBI TBOPEHHE TBOCH 9
COOCTBEHHOM XU3HU ObLJIO O0Jiee COBEPILICHHBIM ?

— be3onacHOCTh — HaUBBICIIUI IPUOPUTET. 10



B Harmeir paboTe MbI B IIEpPBYIO OUepe/ib
o0ecrieurnBaeM IMoHyo0 0e30MacHOCTD JTIoeH
W OKpYyXatoliei cpenpl. B 6e3onmacHocTr HeT
MeJIouel — 3TO BOMPOC JKU3HU U 3I0POBbSI
YyBcTBYyellIb JiU Thl cesl ceryac
B O6e3onacHocT? O YeM roBopuTt Tede TBoe
TEJO?
— [pu peanm3zarmu nepBbIX OEPEkKIIMBBIX TPOSKTOB
HAYMHAET BHIPA0ATHIBATHCS TOPMOH OKCUTOLIWH,
MBI HAYMHAEM TOHBIIIE YYBCTBOBATH JIPYT APYTa,
TIOSIBJISIETCST B3aMMOIIOMOIIIb M TIOJIJIePIKKa
Kakas mognepkka ot Apy3ei, pOOHbIX U OJU3KUX
HyXHa Tebe ceityac? O 4eM CTOUT MOMPOCUTH?
— Hananus B3anmonencTsrue BHYTpY Halllen
KOMaH/Ibl, MbI TOTOBBI CTABUTh aMOUITUO3HBIC
1IeJTM ¥ pelaTh IpoOJieMbl He TOJIBKO Ha YPOBHE
CBOEH OpraHu3aIlyu, HO U Ha PErMOHATILHOM
1 (peaepaIbHOM YPOBHSAX
[Topa BBIXOAWTH Ha HOBBIN YPOBEHB !
— Kak MHOro MOXHO czienarth, eclii eCTh SHeprusi
U TSra K cBOOOJIE U K IepeMeHam !
B Tebe ecth Bce HEOOXOmUMOE TSt
OCYIIIECTBJIEHHSI 32 lyMaHHOTO!
— Ecnu yenoBek He BUIUT BOKPYT ceOsI
NPEKPACHbIi MUP M HOBbIE BO3MOKHOCTH, — TO
HE YeJIOBEK IJIOXOM, MPOCTO OH MPUBHIK K TAKOMY
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OrpaHUUYEHHOMY U CTPAHHOMY MBIITUICHUIO
Kakue ma0moHb! MBIIIIEHUS] OTPAHUYMBAIOT TeOsI
ceityac?
— AMOMIIMO3HAS 11e/1b YCTAaHABJIMBAETCS HA YPOBHE
«HEBO3MOKHOE — BO3MOXHO». TallaHT MOCTaHOBKH
TaKMX [eJIed 3aKTI0YaeTCs B CHITUM MEHTaIbHBIX
OrpaHWYEHHI, B pa3pyIIEHUY TIPUBBIYHBIX T'PAHUI
BO3MOXKHOTO
Kak maBHO y TeOs 3amupana ayma
OT MOHMMAaHUS MaCIITAOHOCTH CBOEH 11 ?
— JIroGag 1enp JOCTHXKUMA, €CIIA UATH K HEM,
MYCTh ke MajeHbKUMHU 11araMu. CTOUT TOJIBKO
HayaTh, KaK MoJy4yarscs OyJeT Bce JIydille v JTydlle,
a CO BPEMEHEM BOUJIET B IIPUBBIUKY
Kakyio HOBYIO IPUBBIYKY THl MOKEIIIb HAYATh
popmupoBaTh 3a 21 neHb yxe cerogs?
— MBbI KyIbTHBUpYEM TaKKe IIEHHOCTH OepeskIMBOrO
yIIpaBJIeHHs], KaK OpHEHTAIIMsI Ha KJIMEHTA,
yYBa)XEHHUE K YEJIOBEKY, OTBETCTBEHHOCTh
3a pe3yabrar. Ha 3T0if OCHOBE MBI BbIpaIllMBaeM
KYJIbTYPY LEJIOCTHOTO YITPaBJIeHUSs
KoHel1 03HaKOMUTENBHOTO (pparMeHTa.
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BBenenune

Ha6op kapt, koTopbiii Bbl nep:xure
B PYKax, Npu3BaH noMmouys Bam
YBH/IeTh CBOIO KIU3Hb 1 IOHUMaHUe
0epeKJIUBOro ynpaBJeHUs Mo
HOBBIM YIJIOM, BBIIITH 32 PaAMKH
TPaAUIMOHHBIX MPeACTABJIeHNH
0 0epekKJMBOCTH KaK COKpaleHun
NOTEPHb U MOHATH, UTO O€peKJIANBOE
ylpasBJieHHe, MpeK/ie BCero, 0CHOBaHO
Ha IEHHOCTAX u opueHTHPOBAHO
Ha co3aanne IEHHOCTU nasa
kaueHntra. Kaprel momoryr Bam
cchopMupoOBaTHL HOBOE OTHOIIEHHE
K IPUBBIYHBIM CUTYalMsIM, PACIIMPHUTH
rpaHuibl BO3MOKHOTO U 00OHAPYKUTH
pecypchl 1Jis1 TpaHcopmanyu ceos



Kak nmoJin30BaTbcs KapTamMu?
IToaymaiiTe 0 cCBOeM BbI30OBeE
u ccpopmysmpyiTe Bonpoc. OTKpoiTe
KHUTY HA CJIy4alHOH CTpPaHUILe.
IIpounTaiite cHayaJa cppasy
u3 Moux KHUr «IlyThr 0epexJnBoi
JUYHOCTU» U «bepexanBoe ynpasJjieHue
B KOHTEKCTE CIIMPAJTbHOH JMHAMUKH».
Kak sTa ¢pasza or3biBaercsa? /lanee
MPOYUTANTE KOY4-BOIIPOC, KOTOPbIH
He Bcerja HalpsiMylo CBsI3aH C IepBoOil
¢pazoii. [logymaiiTe 00 3TOM Bonpoce,
nmocrapaiTech OTBETHTh HA HEro.
CBszKHTE 3TOT OTBET C nIepBoi ppa3oi
IlosiBuJiCcA I HOBBIA B3IJas14?
Cexue naen? A Bo3MOKHO
A HOBOE€ peineHune? Yaaum!



— Bce npeo6pa3oBaHus, KOTOpbIe
MbI peajnu3yeM, B KOHEYHOM CUEeTe
HMEIT OJHY IeJib — (b opMHUpPOBaHMeE
yeJioBeKa CO3H/IaloNiero,
aymaromero, aejaamwimero — TBOPIIA

YT0 HY:KHO, YTOOBI TBOPEHHE
TBOEH COOCTBEHHOM KU3HNI
ObLIO 00JIee COBEPIIEeHHbIM?



— be3onacHoCcTh — HANBBICIIUMI
npuopuret. B Hamei padoTe Mbl
B IEPBYIO oUuepeab 00ecnedynBaemM
IOJIHYI0 0€30MacHOCTD JIo/aeil
U OKpY>Kawlnen cpeabl.

B 0e30macHOCTH HET MeJIouel —
9TO BOIPOC KU3HHU U 3[JOPOBbSI

YyBcTBYEImb JIM THI C€0s
cenuac B oesomacuoctu? O yem
roBOPHUT Te0e TBOE TeJo?



— Ilpu peanu3anuu nepBbIX
0epesKJNBbIX IPOEKTOB
HAYNHaeT BbIPA0aThIBAThCS
rOPMOH OKCUTOIUH, MbI
HAYMHAEeM TOHbIIE YYBCTBOBATh
IAPYT Apyra, nosiBJjasieTcs
B3aMMOIIOMOIIb U MOJAePKKA

Kakas mogagepkka ot apysen,
POJHBIX U OJU3KHX HY:KHA Te0e
cenyac? O yemM CTOMT MONMPOCUTDH?



— HajnaauB B3anMoOAeCTBHE
BHYTPH Hamiell KOMaH/Ibl, Mbl
rOTOBbI CTABUTH aMOMIIUO3HbIE
I1eJIM M peraTh NpooJieMbl
He TOJbKO Ha YPOBHE CBOeN
OpraHu3anumn, Ho ¥ Ha PernoHaJbHOM
u (pegepansbHOM YPOBHAX

ITopa BbIXOIUTH HA HOBbII YPOBEHbD!



— Kak MHOro MO:xHO caeJjiaTh,
eCJIi eCTh YHEePrusi M Tsra
K CB0O0O/Ie M K nepeMeHam!

B Te0e ecTh Bce He0OX0quUMOeE IS
OCYIIE€CTBJIEHHS 3ayMAaHHOIO!



— EcJn 4eji0BeK He BUUT
BOKPYT ce0s1 MpeKpacHbIi MHUP
A HOBbI€ BO3MOKHOCTH, — 3TO
He YeJIOBEK IJIOXOMH, IIPOCTO OH
NPHUBBIK K TAKOMY OrPaHUY€HHOMY
A CTPAHHOMY MBIIILIE€ HAIO

Kakue ma0610HbI MbIIIJIEHHUS
OrpaHNYUBAIOT TeOA ceiyac?



— AMOUIIMO3HAA I1eJIb
YCTAHABJIUBAETCSI HA YPOBHE
«HE€EBO3MOZKHO€ — BO3MOZKHO».
TasaHT MOCTaHOBKM TaKMX LieJjen
3aKJHYAETCA B CHATHH MEHTAJbHbBIX
OrpaHuYeHHi, B pa3pylleHUH
NPUBbLIYHBIX I'PAHUI] BO3MOKHOI0

Kak naBHoO y Te0s1 3amMupaJia
AyIIa OT MOHAMAaHHS
MAacCIITAa0HOCTH cBOeH 1eJjan?



— JIro6ada meJb JOCTIKHMA,
ecJii MATH K Hel, IyCTh JaKe
MajJeHbKNMHA maramu. Crour

TOJbKO HAUaTh, KaK MOJy4aThCs
OyzeT Bce Jydile M Jyydile,
a CO BpeMeHeM BOM/1eT B IPUBbIYKY

Kakyro HOBYI0 IPUBBIYKY Thl
MO:Kelllb Ha4YaTh (POPMHPOBATH
3a 21 neHb yxKe ceroaHs?



— MbI KyJIbTUBHPYEM TaKHe IEHHOCTH
O0epexJIUBOro ynpaBJieHUs, KaK
OpHEeHTAIMsI HA KJIMEeHTa, YBa’KeHHe
K 4€JIOBEKY, OTBETCTBEHHOCTDb
3a pesyabrar. Ha 3T0il ocHOBe
MbI BbIpAIIMBA€M KYJbTYPY
[1€JIOCTHOTO yIIPaBJeHMSI



Konen 03HaKOMUTEJLHOI'O
¢dparmenra.

Tekct npenocraBieH OO0 «JIutPec».

[IpounTaiiTe STy KHUTY LIEJIMKOM, KYIIUB TOJIHYIO JIETATbHYIO
Bepcuio Ha JIutPec.

Be3ormacHo oriaTuTh KHATY MOKHO OaHKOBCKOH KapToit Visa,
MasterCard, Maestro, co cuyera MOOMJIBHOTO TesiehOHa, C TiIa-
Te)KHOro TepMmuHaia, B cajoHe MTC wmm Cesa3HoOHM, uepe3
PayPal, WebMoney, Aunexc./lensru, QIWI Komenek, 60Hyc-
HBIMU KapTaMu WK APYTUM YI0OHBIM Bam crioco6om.
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	Введение
	Набор карт, который Вы держите в руках, призван помочь Вам увидеть свою жизнь и понимание бережливого управления под новым углом, выйти за рамки традиционных представлений о бережливости как сокращении потерь и понять, что бережливое управление, прежде всего, основано на ЦЕННОСТЯХ и ориентировано на создание ЦЕННОСТИ для клиента. Карты помогут Вам сформировать новое отношение к привычным ситуациям, расширить границы возможного и обнаружить ресурсы для трансформации себя и достижения целей своей жизни
	Как пользоваться картами?

	– Все преобразования, которые мы реализуем, в конечном счете имеют одну цель – формирование человека созидающего, думающего, делающего – ТВОРЦА
	Что нужно, чтобы творение твоей собственной жизни было более совершенным?

	– Безопасность – наивысший приоритет. В нашей работе мы в первую очередь обеспечиваем полную безопасность людей и окружающей среды. В безопасности нет мелочей – это вопрос жизни и здоровья
	Чувствуешь ли ты себя сейчас в безопасности? О чем говорит тебе твое тело?

	– При реализации первых бережливых проектов начинает вырабатываться гормон окситоцин, мы начинаем тоньше чувствовать друг друга, появляется взаимопомощь и поддержка
	Какая поддержка от друзей, родных и близких нужна тебе сейчас? О чем стоит попросить?

	– Наладив взаимодействие внутри нашей команды, мы готовы ставить амбициозные цели и решать проблемы не только на уровне своей организации, но и на региональном и федеральном уровнях
	Пора выходить на новый уровень!

	– Как много можно сделать, если есть энергия и тяга к свободе и к переменам!
	В тебе есть все необходимое для осуществления задуманного!

	– Если человек не видит вокруг себя прекрасный мир и новые возможности, – это не человек плохой, просто он привык к такому ограниченному и странному мышлению
	Какие шаблоны мышления ограничивают тебя сейчас?

	– Амбициозная цель устанавливается на уровне «невозможное – возможно». Талант постановки таких целей заключается в снятии ментальных ограничений, в разрушении привычных границ возможного
	Как давно у тебя замирала душа от понимания масштабности своей цели?

	– Любая цель достижима, если идти к ней, пусть даже маленькими шагами. Стоит только начать, как получаться будет все лучше и лучше, а со временем войдет в привычку
	Какую новую привычку ты можешь начать формировать за 21 день уже сегодня?

	– Мы культивируем такие ценности бережливого управления, как ориентация на клиента, уважение к человеку, ответственность за результат. На этой основе мы выращиваем культуру целостного управления
	Конец ознакомительного фрагмента.

