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Аннотация
У Вас в руках практическое руководство, как грамотно

выбрать зоогостиницу, передержку или зоосмотрителя для
любимца на время Вашего отъезда. А также как сделать
разумный выбор, определяясь с другими форматами отдыха
питомца. В книге Вы найдете секретные технологии выбора,
беспроигрышные алгоритмы принятия решений, научитесь
составлять Шкалу Доверия. Прочитав, поймете, что теперь Вы –
знаток этой темы!
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История о том, как возникла

идея написать эту книгу
 

Мерседес с  просторным салоном против гранд чероки
с большим багажником. Зарубежная вольво против отече-
ственного патриота.

В элитном собачьем центре с бассейном и салоном красо-
ты для четвероногих клиентов азартно обсуждается принци-
пиальная разница между джипами. Неожиданно? Логично!

В моем календаре на эту дату и время записано важное
мероприятие: «Семинар для владельцев домашних живот-
ных о том, как правильно выбрать формат и место отдыха
для питомца». Волнуюсь, хотя отлично знаю тему, ведь «это
мой конек», как говорил доктор Мортимер из повести «Со-
бака Баскервилей».

Слушатели семинара один за другим собирались в госте-
приимном уютном зале центра «Dog in water». Это были са-
мые ответственные и даже одержимые своими любимцами
хозяева. Кто же еще мог приехать на лекцию в воскресенье
утром? Именно об этом, наблюдая за собравшимися, дума-
ли мы – это я, лектор Наталья и хозяйка центра Владислава.
Для проведения семинара уже давно было все готово. Пора
начинать.

А среди наших слушателей не на шутку разгорелись спо-



 
 
 

ры о том, в какой же машине комфортнее и безопаснее все-
го ездить собакам. Вступаю в разговор, обращаясь ко всем
сразу, предлагаю пофантазировать:

– Вот представьте себе, что вы на парковке, и у каждо-
го из вас есть возможность выбрать тот самый автомобиль,
в котором именно вашему любимцу было бы просторно, без-
опасно и удобно. Кто бы что выбрал? – спрашиваю я.

Уже разгоряченное спором общество моментально вклю-
чается в обсуждение.

– Однозначно и без вариантов – вольво! Просторно, на-
дежно, проходимость опять  же отличная, в  любые поля
на прогулку поехать можно. Да и салон не маркий, хотя, авто
гамак не помешает, – первым вступает в разговор мужчина
средних лет, предприниматель с кане-корсо.

Да-да, все верно! Семинары я провожу только для вла-
дельцев. Кане-корсо Ричард остался дома и, думаю, валяется
сейчас на своем любимом лежаке и грызет вкусняшку, по-
ка его хозяин авторитетным тоном озвучивает свою мысль.
О том, какой питомец есть у каждого из слушателей, и какой
вид деятельности у владельцев написано у каждого из при-
сутствующих на бейдже.

Смысловую нагрузку поговорки «Скажи мне, кто твой
друг и я скажу тебе, кто ты», слегка ее перефразировав, я ча-
стенько использую на семинарах для общения со слушателя-
ми. Для эффективного взаимодействия на полезных встре-
чах эта поговорка звучит так: «Скажи мне, какой у тебя пи-



 
 
 

томец и кто ты по профессии, и мы будем говорить на одном
языке».

Если  бы я вела тренинги по  росту и  развитию личного
бренда, тогда на бейдже было бы написано имя и сфера дея-
тельности. Если бы это был «девичник» (на «мальчишник»
я бы вряд ли отправилась зажигать в качестве ведущей), то
на бейджах были бы даже не имена, а прозвища или эпите-
ты, которыми девчонки в жизни друг к другу обращаются.
А на нашем семинаре нужна именно такая информация: пи-
томец и профессия. Удивлены? Для всех ответов – свое вре-
мя.

Спич про вольво вызвал доверие к информации о машине
и уважение к мужчине: «Соображает!»

– А мне большие машины совсем не нравятся, в таком са-
лоне мы с моей малышкой и заблудиться можем. По городу
ездить неудобно, а парковаться – одни проблемы, – вступает
в спор девушка с йорком. – Вот маленькая аккуратненькая
машинка – самый лучший вариант, а на пассажирское сиде-
ние – элегантное авто кресло для моей Линды. Она у меня
йорк.

– Какие у всех весомые и разные аргументы при выборе
машины, – вступаю я снова в разговор. Наверняка и питание
для любимцев вы выбираете также тщательно. Верно? Ведь
среди кормов столько марок, а видов питания тоже множе-
ство, – подбрасываю я еще одну тему для активного обсуж-
дения, жестом приглашая гостей клуба занять места в зале. –



 
 
 

А что именно в меню у ваших любимцев?
Выбирая для себя место поудобнее и рассаживаясь, услы-

шав животрепещущий вопрос о самом главном – чем кор-
мить – в беседу вступают новые голоса.

– Без вариантов – БАРФ. Натурально, калорийно, полез-
но! «Сушкой» только собаку травить.  – Бескомпромиссно
отчеканил фитнес тренер, молодой мужчина с прайтером.

Не  успела я встречным вопросом нейтрализовать его
обвинения в  сторону сухого корма, как тяжелая артилле-
рия мнений и точек зрения в защиту «сушки» посыпалась
на него градом аргументов.

– БАРФ – это что? «Натуралка» что ли? Так с ней возни
столько, что через неделю надоест, точно знаю. – Подхваты-
вает разговор учитель, женщина средних лет с метисом.

– В сухих кормах, ну, разумеется, в дорогих, а значит –
качественных, все сбалансировано! Зачем самим мучиться
и думать, какой ингредиент добавить, а достаточно ли. – Па-
рирует менеджер по закупкам, дама с питбулем.

– А вот для нашего любимца только натуральное питание
подходит: овощи, фрукты, отруби, кефир. Питание три раза
в день, овощи на кусочки, чтоб зубки тренировал, кефир –
комнатной температуры, холодный не любит. – Звонко напе-
ребой рассказывает семейная пара. – А сухой корм Фунтику
категорически нельзя. Нет, аллергии или непереносимости
у него не наблюдается. Фунтик – мини-пиг. – Торжественно
объявляют молодые архитекторы.



 
 
 

В зале изумление и буквально минутная пауза. «Ну, ваше-
му, понятно, только это и подавай» – соглашаются все и про-
должают спор. Очередь за мной:

– В очередной раз убеждаюсь в том, что именно владель-
цы домашних животных отличаются особым рвением в во-
просах «разобраться и докопаться до истины» во всем, что
касается любимых питомцев. – Подвожу я итог возникшей
дискуссии. – Амуниция, корма, предметы обихода, одежда,
ветеринарное обслуживание, досуг для любимцев, игровые
комплексы и так далее по бесконечному списку – все подби-
рается ответственно и тщательно! И это правильно, похваль-
но и достойно уважения.

К этому моменту все слушатели уже заняли свои места
в зале и внимательно и уже с любопытством ожидали, что же
я спрошу у них в этот раз. И я продолжила:

– Мне, также как и вам, трудно представить человека, ко-
торый бы, не разобравшись, купил себе первую попавшуюся
машину. Или, не вдаваясь в подробности, последствия и по-
казания, начал принимать новый для себя медицинский пре-
парат. И то и другое, согласитесь, было бы довольно непред-
сказуемо, не безопасно, а может и очень вредно в итоге.

Вы, уважаемые слушатели, как я уже успела заметить, по-
ступаете совершенно иначе: сами исследуете интересующий
вопрос, услугу, предмет, технику. Выжимаете нужную ин-
формацию из самых разных источников. В итоге, имеете соб-
ственное мнение и делаете разумный выбор. Горжусь вами!



 
 
 

Лишь одна, но какая наиважнейшая тема совершенно об-
делена пылким исследовательским азартом. Я говорю про
насущный вопрос всех владельцев домашних животных: где
и с кем оставить любимца на время отъезда. Для меня до сих
пор остаётся загадкой, почему качество, к примеру, корма
исследуется часами, с подключением мнения специалистов,
«кормовиков» и ветврачей. Да, согласна, от того, ЧТО пито-
мец ест, зависит его жизнь, здоровье, общий вид, даже пси-
хологическое состояние. Если корм не подошел – любимец
испытывает дискомфорт.

Слушатели мне отвечали согласными кивкам головы
и  чуть слышными «да-да» в  разнобой. Я вам, уважаемые
владельцы, открою секрет! От места и формата, где пито-
мец будет временно жить, от человека, который будет забо-
титься о питомце и, соответственно, нести ответственность
за него, тоже зависит жизнь, здоровье, общий вид животного
и не в последнюю очередь психологическое состояние.

– Не меньше этот самый комфорт и стабильность здоро-
вья питомца зависят и от того, насколько продуманно и се-
рьезно, взвесив все «за» и «против», Вы подойдете к плани-
рованию совместного отдыха вместе со своим любимцем. –
Продолжала я – И не важно, идете Вы с ним в гости, едете
на дачу или в дальнее путешествие, готовиться к каждому
из вариантов нужно очень серьезно, учитывая всевозможные
нюансы и варианты развития событий, даже самые непред-
виденные.



 
 
 

Реакция слушателей разделилась: одни рассуждали, что
именно отнести к  «непредвиденному», вторые задумчиво
молчали.

–  Есть у  меня к  Вам, уважаемые слушатели, вопрос,  –
продолжаю я – С одной стороны очень простой, с другой –
с «двойным дном». Собираясь на семинар, что Вы взяли с со-
бой? Что принесли?

Азартно, словно школьники, взрослые и серьезные люди
стали перечислять предметы, которые были у них в руках,
рядом на стуле и в карманах. Мои уточняющие, подбадри-
вающие вопросы: «А еще?», «Может Вы что-то забыли на-
звать?», сначала вливали в дружный хор голосов новые идеи
и предположения, а, спустя какое-то время начали ставить
в тупик, сменив жаркую дискуссию молчаливой паузой.

Пока слушатели, перебирая названия предметов, захва-
ченных из дома, делились друг с другом, я быстро пробежа-
ла по списку тех, кто на семинар планировал прийти, но так
и не доехал. Почти треть. Жаль, что информация, которую
я приготовила для этого семинара, будет недоступна не по-
павшим на нашу встречу владельцам.

Воспользовавшись возникшей паузой, я решила больше
не томить мою аудиторию догадками и ответила на свой же
вопрос:

– Для поиска или формулировки любого решения каждо-
му из Вас понадобится: время, усилия, осознанность, внима-
ние.



 
 
 

ВРЕМЯ. Оно очень важно в поиске варианта, формата
или места отдыха для питомца. Время Вам понадобится для
того, чтобы посетить несколько мест временного содержа-
ния животных. Чтобы проанализировать и  другие вариан-
ты. Осознанный выбор – это анализ, сравнение, составление
своего собственного мнения и Шкалы Доверия. Время бу-
дет Вам подсказывать, что к поиску надо приступить зара-
нее. Если это будет подготовка к раздельному отдыху, то вре-
мя понадобится Вам и Вашей собаке и в уже выбранном ме-
сте – для Вашей параллельной адаптации, которую за один
миг не осуществить.

УСИЛИЯ. А как же без них? Сделать над собой усилие,
чтобы начать поиск. Заставить себя усилием воли «выклю-
чить» в своем сознании «прорвавшийся кран» посторонних
негативных советов, предупреждений, отговорок. Уж по-
верьте, этим вы будете обеспечены сполна! Направьте свои
силы на формирование собственного мнения. Усилие Вам
понадобится и для того, чтобы трансформировать страшил-
ки и мифы о зоонянях, гостиницах, передержках и совмест-
ных поездках в  понимание и  знания о  нюансах каждого
из вариантов.

ОСОЗНАННОСТЬ. Самое сложное начинает-
ся. Да. Осознанно прислушаться сначала к себе, готовы ли
Вы расстаться со своим любимцем. Да, да, именно ВЫ с ним,
а не ПИТОМЕЦ с Вами. Осознать, готов ли питомец отпра-



 
 
 

виться в свой собачий, кошачий, поросячий или еще какой
отпуск? Проанализировать и его здоровье, и привычки, и по-
ведение, и другие особенности. С осознанностью надо под-
ходить и к выбору формата и места. Но об этом отдельный
разговор.

ВНИМАНИЕ. Всегда и во всем очень полезная опция.
Внимательно смотреть и слушать все, что вам показывают
и рассказывают во время Вашего визита в выбранное место.
Внимательно наблюдать за реакциями и поведением Вашей
собаки во время визита на знакомство и после гостевого дня,
если вы будете выбирать зоогостиницу, передержку или зо-
оняню.

Хочется верить, что я Вас убедила в  том, что выбор  –
это очень серьезно, а возможность выбора – это очень кру-
то. А  время, осознанность, усилия и  внимание  – главные
помощники! И  это только часть того, что Вы взяли с  со-
бой. Многие, собираясь на семинар, наверняка составляли…
Не успела я еще договорить фразу, как радостное оживлен-
ное разноголосье выдало ответ: «Вопросы!».

Мне оставалось только согласиться:
– Разумеется! Вопросы! Надеюсь, самые разные. Потому

что Вы пришли за ответами и за знаниями.

ЗНАНИЯ – это уверенность. Когда вы чётко и ясно пред-
ставляете, какие «опции» должны быть в выбранном вами



 
 
 

варианте, на какие нюансы и составляющие надо обратить
внимание, вы с уверенностью им воспользуйтесь

ЗНАНИЯ  – это современно. Не  надо бояться для Вас
неизвестного (как наши далёкие предки – грозы и грома).
Современные способы получить знания Вам в помощь: ве-
бинар, догфрендлипати, семинар, сообщества владельцев,
школы осознанного собаководства, друзья, у  которых уже
есть опыт осознанного выбора и положительного опыта.

ЗНАНИЯ – это радость. Когда знаешь, как и каким об-
разом найти тот самый лучший вариант, принять верное ре-
шение, радостно и спокойно всем: питомцам и хозяевам.

ЗНАНИЯ  – это сила! Вооружённый методиками, алго-
ритмами и секретами выбора и принятия решения, Вы, как
известный силач, сможете жонглировать весомыми аргумен-
тами, основательными фактами и вопросами.

ЗНАНИЯ  – это безопасность. Как к  выбору подошёл,
такой и  получил результат. В  спешке и, не  разобравшись,
«лишь бы куда, нам же завтра уезжать», «пусть с нами едет,
хуже не будет» или заранее, не торопясь и уверенно. В пер-
вом варианте закончится все вашими  же ужасными и  пе-
чальными историями, выпущенными на простор интернета.
А во втором – комфортным отпуском и владельца и питом-
цев, а будет он совместным или раздельным, только Вам ре-
шать.

Я предложила вернуться к вопросам:



 
 
 

–  Давайте устроим перекличку Вашим вопросам, пусть
они будут озвучены! В  конце семинара вместе обсудим,
на все ли Вы получили ответы.

Признаюсь, готовясь к каждому семинару, всегда стара-
юсь представить, с  какими запросами придут слушатели.
Смогу ли я предугадать вариативность той или иной темы,
чтобы состоявшихся пар «вопрос-ответ» было максималь-
но много. Вопросы от слушателей не заставили себя долго
ждать:

✔ Чем отличается зоогостиница и питомник?
✔ А если отвезти к заводчику?
✔ В зоогостинице расписку дадут?
✔ Как понять, что подходит моему питомцу?
✔ Никогда вместе не ездил с собакой. С чего начать?
✔ А кота? С собой ведь не возьмешь.
✔ Хочу знать про непредвиденные варианты.
Можно ли учесть все?
✔ Нам собачку отдали. Она теперь наша, раз живет
у нас?
✔ Есть ли правила или законы?
✔ Как выбрать зоогостиницу?
✔ А нам интересно про зооняню.
✔ Как быть с поросенком? Что подойдет ему?
✔ А наш такой особенный. Вряд ли сможем
от него уехать.



 
 
 

✔ И в отпуск очень хочется, и отдавать
куда-то страшно
✔ Где все это можно будет потом прочитать,
чтобы освежить в памяти?
✔ Что делать иногородним?..

Перекличка вопросов все продолжалась, а я слушала и ис-
пытывала огромную радость от того, что их так много. Чув-
ствовала удовлетворение, что могу на все ответить. Но чем
больше вопросов было озвучено, тем быстрее моя бурная ра-
дость сменялась паникой: как? как за два с половиной часа
рассказать ВСЕ и на ВСЕ ответить? В тот момент я предста-
вила себя интернет библиотекой, в которой хранились мно-
гочисленные файлы, заполненные уникальным опытом, ин-
формацией, технологиями, алгоритмами. Задача моя – пе-
редать, перекачать эти файлы в сознание владельцев живот-
ных, чтобы они могли все это использовать в повседневной
жизни для собственного спокойствия и на благо своих лю-
бимцев.

Перебирая в  своем сознании несколько вариантов, я
тут  же сканировала их плюсы и  минусы. Обсудить только
самую суть вопросов? Плюс – все успеем, минус – без глу-
бины понимания и  практики это будет не  приобретенным
опытом, а пустой информацией. Попробовать продлить се-
минар и выложить все свои заготовленные и тщательно раз-
работанные темы? Плюс – на все вопросы слушатели полу-



 
 
 

чат ответы, минус – запомнят ли они хоть что-нибудь или
вся полезная информация, не усвоенная, превратиться в ха-
ос, а после семинара останется только сожаление и непри-
ятный привкус разочарования от того, что так много време-
ни потрачено и почти ничего не запомнилось. Утомленное
и ошарашенное шквалом разноплановой информации созна-
ние, откажется переплавлять услышанное в полезное. Что же
делать?

Именно тогда у меня и возникла идея написать по моти-
вам вот таких семинаров и вебинаров КНИГУ – ТРЕНИНГ.
Настольный справочник для владельцев животных, который
поможет им при выборе любого варианта, поможет принять
грамотное, взвешенное решение в любой ситуации.



 
 
 

 
Курсы повышения

квалификации для владельцев
домашних животных

 
Внимание! Внимание! Внимание! Объявляю набор

на уникальные, единственные в своем роде, «Курсы повыше-
ния квалификации для владельцев домашних животных»!

Усваивать новый материал каждый из Вас сможет в ком-
фортном темпе и в удобном для каждого месте. Все, что Вы
изучите на Курсе, останется с Вами на страницах этой книги.
Каждый раз, отправляясь в поездку, в гости, выбирая другой
вариант развития событий, у Вас будет возможность загля-
нуть в соответствующий раздел и освежить в памяти алго-
ритм действий или нюансы подготовки.

                            Учебный сезон в
                         Университете
           Ценных Самых Полезных Знаний
          Торжественно объявляю открытым!

Как и положено, в каждом серьезном учебном заведении,
мы с Вами, уважаемые слушатели Курса, будем:

✔ заниматься по расписанию
✔ узнавать новое



 
 
 

✔ в будни – учиться и выполнять практические задания
✔ в  выходные  – посещать «Клуб знатоков» и  «Дач-

но-Удачную библиотеку»

По окончании Курса каждый слушатель получит «Свиде-
тельство Знатока» и целый «портфель» дополнительных
справочных материалов.

Тема нашего «Курса повышения квалификации»:

Расписание Курса:



 
 
 



 
 
 



 
 
 

Кто будет вести занятия?

Занятия буду вести я: Наталья Яковенко
✔ Зоо-отельер
✔ Владелица зоогостиницы «Дача-Удача»
✔ Представитель комиссии по образовательной деятель-

ности в Союзе Предприятий Зообизнеса (СПЗ)
✔ Эксперт СДС РОСЗООБИЗНЕС
✔ Член ТК №140
✔ Один из авторов ГОСТ Р 57014—2016 для зоогости-

ниц и передержек
✔ Автор книг на зоогостиничную тему

В основе информации мой личный опыт.
Семь весомых аргументов тому подтверждение:

1. Путешествовала со своими любимцами
2. Принимала на домашнюю передержку питомцев друзей
3. Ходила к одной соседке ухаживать за котами, а к другой

нянчить мини лошадь
4. До 2007 года активно занималась своим же маленьким

питомником лабрадоров, вырастила несколько пометов щен-
ков; сейчас владелица нескольких собак и кошки

5. С 2007 года принимаю на каникулы самых разных по-
стояльцев в зоогостиницу которую создала сама



 
 
 

6. Консультирую владельцев в  вопросах «усыновления»
питомца и, к счастью, гораздо реже – в вопросах отказа и пе-
редачи животного другому владельцу

7. Знаю и практикую в своей деятельности принцип «биз-
нес с душой и по правилам»



 
 
 

 
Обращение к читателям

 
Сегодня я хочу напомнить, как изменилась Ваша жизнь

с появлением питомца. Как изменились Вы сами. До появле-
ния в доме кошки или собаки Вы даже не представляли, ЧТО
вы умеете! Оказывается, из Вас получился отличный шеф-
повар: каша с мясом и овощами для вашего гурмана превос-
ходит все кулинарные шедевры мира! А у кого-то вдруг от-
крылось, что он – мастер на все руки, сделанные вами лежан-
ки для питомцев и кошачьи домики достойны как минимум
знака «товар года».

Проснувшись однажды утром и увидев, как много снега
за  окном, Вы, воодушевленные заботой о  здоровье своего
четырехлапого воспитанника, вдруг превратились в кутюрье
собачьей моды; за попонами и комбинезонами придет черед
создания супер удобного лежака и специальных подушечек!
Гордости вашей нет предела.

А  помните, как в  очередной раз отправились с  питом-
цем на выставку или в ветеринарную клинику, и вдруг по-
смотрели на ветеринарный паспорт, и неожиданно решили,
что на собачьем документе должна быть суперобложка, чтоб
«не такая как у всех»! Узнали себя?

Собаки и  кошки вдохновляют нас на  многое и  много-
му  же нас и  учат: и  в  амуниции разбираться, и  в  кормах,
и в огромном ассортименте лакомств. Любимые питомцы,



 
 
 

их жизнь, здоровье, воспитание, прогулки с ними, путеше-
ствия, и  многое-многое другое  – мощная мотивация для
каждого владельца, чтобы быть в курсе актуальных законов,
правил и норм. Вот тут и мы вам можем помочь. В курсе но-
винок зообизнеса, современных услуг для питомцев.

Моя задача помочь Вам с помощью книги, которую Вы
держите в  руках, научиться ориентироваться и  в  сфере
услуг для домашних животных, которые предоставляют Вам
возможность путешествовать, принимая Ваших любимцев
на временное проживание. Уметь грамотно принимать ре-
шение при выборе зоогостиницы, передержки, зооняни. Моя
задача познакомить Вас с нюансами выбора и других сер-
висов, призванных сделать жизнь Вашу и Вашего любимца
более насыщенной событиями и совместными интересными
делами.

Вы держите в руках книгу-тренинг. Вы будете идти от за-
нятия к занятию, выполнять задания, устраивать «мозговые
штурмы», узнавать новое или по-новому смотреть на давно
уже известное. Цель прохождения этого пошагового, а точ-
нее постраничного тренинга, очень важная для Вас и для Ва-
шего любимца. Научиться ставить запятую, исходя из зна-
ний, ответственного подхода и перспективного планирова-
ния.



 
 
 



 
 
 

 
Занятие №1. Какие

варианты рассматривают
владельцы перед поездкой?

Понедельник
 

Общаясь со многими владельцами, заглядывая в обсуж-
дения в породных группах, получая разные вопросы от под-
писчиков, я составила список вариантов, которые услышала
и прочитала:

1. Возьму с собой
2. А родственники зачем?



 
 
 

3. Соседу не трудно будет зайти или баба Зина из сосед-
него подъезда заглянет

4. О! Про заводчика-то мы и забыли
5. Придется «сдать» в зоогостиницу
6. Зооняня? Тоже вариант
7. Никуда не могу из-за тебя поехать….
8. Слышала про петситтеров, которые приходят ухажи-

вать за собакой в дом, где она живет, их где найти?
9. Есть еще ветклиники, а там стационар типа передержки
10. Дрессировочная школа по тебе плачет!
11. Нам с тобой поездки не доступны
12. На дачу! И не о чем рассуждать
13. А мы никуда и не собираемся, разве только в гости

сходим
14. Я с питомцем вообще не планирую расставаться

Продолжите список:

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

 
Занятие №2. Практическая работа

Вторник
 

Посмотрите внимательно на список вариантов, составлен-
ных Вами к Занятию №1. Что Вы увидите, если его проана-
лизировать? У Вас получается 2 варианта путешествий:

✔ Вместе с собакой
✔ Отдельно от собаки

Задание: распределить все варианты
из Занятия №1 в эти две графы:



 
 
 

В какой графе у Вас получилось больше вариантов?
Что Вы увидели? Верно! Вариантов очень много.
Давайте рассмотрим их все.



 
 
 

 
Занятие №3. Разбираемся

в понятиях. Зачем?
Чтобы не путаться в них

и не употреблять ошибочно
Среда

 
Где содержатся собаки?
✔ Питомник
✔ Приют
✔ Зоогостиница или Передержка

Как запомнить?

ПИТОМНИК



 
 
 

В питомнике содержатся собаки одной породы, которые
участвую в выставках, подтверждая свои высокие породные
качества. У этих собак рождаются щенки. Щенки разъезжа-
ются по своим новым домам и владельцам. Щенков продают.
Заводчик оформляет договор, щенячью карточку и ветери-
нарный паспорт на каждого щенка. Каждый щенок к момен-
ту продажи должен иметь клеймо и быть привитым, о чем
в ветеринарном паспорте ставятся отметки и записи.

Питомник: собака рождается .

ПРИЮТ



 
 
 

В приюте живут собаки и породистые и беспородные, ко-
торые по разным причинам остались без хозяев. В приюте
собаки содержатся временно, пока их не возьмут в семью,
другими словами – «усыновят». В приют собаки попадают
самыми разными способами. Чаще всего с  улицы. Иногда
случается так, что от питомца отказывается владелец.

В приюте, который содержит собак с соблюдением пра-
вил, ответственного и заботливого подхода к ним, обязатель-
но осматривают собак, следят за их здоровьем, вакциниру-
ют, проводят плановые обработки. В качестве документов –
оформляют ветеринарные паспорта и  анкеты. Так, напри-
мер, относятся к собакам в приюте БФ Верность, в Санкт-
Петербурге. Забрать собаку из приюта может любая семья,
если ответственно относится к такому важному шагу. Дирек-
тор приюта Татьяна Титова всегда рекомендует заранее при-
ехать, пообщаться, погулять с собакой, узнать у сотрудников
приюта о характере питомца, о здоровье и привычках. Про-



 
 
 

цесс «усыновления» собаки обязательно оформляется доку-
ментально. Есть специальная форма – договор о передачи
животного владельцу. Вместе с документом хозяин получает
и ветеринарный паспорт питомца.

Приют: осиротевшие собаки ждут новых хозяев

Кроме приютов для собак есть еще приюты для кошек,
хорьков, кроликов, морских свинок и  даже декоративных
крыс.

ЗООГОСТИНИЦА и ПЕРЕДЕРЖКА

В зоогостинице и в передержке собаки, кошки, самые раз-
ные мелкие зверьки, а также экзотические питомцы времен-
но живут, пока их владельцы уезжают в отпуск, командиров-
ку и в другие поездки. Зоогостиницы и передержки работают
по четким правилам и принципам ответственности, а также
соблюдая нормы ГОСТ Р 57014—2016 (услуги по временно-
му содержанию домашних животных в зоогостиницах и пе-
редержках). На каждое животное, прибывшее в зоогостини-
цу или передержку, обязательно оформляется Карточка по-
стояльца, договор и некоторые другие документы.

Разновидностей зоогостиниц и передержек много.



 
 
 

Загородные



 
 
 

Городские

Универсальные (для всех видов животных)

Специализированные



 
 
 

Зоогостиницы и передержки сворного / стайного содер-
жания



 
 
 

Зоогостиницы индивидуального типа содержания



 
 
 

Зоогостиницы и передержки уличного типа содержания

В зоогостинице и в передержке хозяйские собаки,
кошки и другие животные временно живут, пока вла-
дельцы в отъезде.

Еще есть передержки – стационары при некоторых вете-
ринарных клиниках. Это вынужденный формат временного
проживания питомца на время отъезда хозяина, когда у жи-
вотного есть серьезные заболевания.

ДОГСИТТИНГ

Это еще один формат. Он еще не такой распространен-
ный, как услуги зоогостиниц и передержек. Догситтинг – это
когда индивидуальная няня приходит ухаживать за питом-
цем в дом, где собака живет. Все время отъезда владельцев



 
 
 

догситтер заботится о вверенном ему животном.



 
 
 

 
Занятие №4. Практическая работа

Четверг
 

Проанализируйте все форматы зоогостиниц и  передер-
жек. Напишите, какой из указанных форматов, подходит Ва-
шему любимцу? Почему?



 
 
 

 
Занятие №5. Справочник

Пятница
 

На предыдущих занятиях Вы узнали
✔ как запомнить названия и не путать их
✔ какие есть форматы зоогостиниц и передержек

Сегодня поговорим о людях: о специалистах, которые ра-
ботают в организациях, связанных с содержанием и уходом
за домашними животными.

В зоогостинице:
✔ зоо-отельер – организовывает всю работу зоогостини-

цы
✔ контент-менеджер – ведет все информационные пло-

щадки зоогостиницы
✔ зооняня – ухаживает за постояльцами в зоогостинице
✔ водитель зоотакси – занимается транспортировкой по-

стояльцев
✔ грумер – моет, вычесывает, стрижет собак, приводит

в порядок кошек
✔ румсервис – комплексная работа в номере (уборка, сме-

на лежаков, пеленок, проветривание, выдача питания, смена
воды и тд)



 
 
 

✔ ветеринарный врач – проводит осмотры постояльцев
✔ зоопсихолог, кинолог  – занимаются с  постояльцами,

помогают им адаптироваться

В питомнике:
✔ заводчик – владелец питомника
✔ ветеринарный врач – следит за здоровьем животных

В приюте:
✔ директор (он же владелец) – организовывает всю работу

приюта
✔ смотритель – ухаживает за животными в приюте
✔ ветеринарный врач – следит за здоровьем животных
✔ волонтер  – общественный помощник, помогающий

смотрителям
✔ инструктор дрессировщик – помогает работать с соба-

ками

В передержке:
✔ зоосмотритель  – организовывает работу передержки

и ухаживает за животными
✔ ветеринарный врач – следит за здоровьем животных

Бассейн для собак:
✔ руководитель центра: организовывает всю работу
✔ акватренер – специалист, работающий с собакой в воде



 
 
 

✔ реабилитолог – врач, занимающийся восстановитель-
ной терапией

✔ грумер – сушит, приводит в порядок собак после посе-
щения бассейна



 
 
 

 
Занятие №6. Клуб Знатоков.

Зоогостиничный словарь
Суббота

 
Домашние животные и все, что с ними связано – это сот-

ни специальных слов и терминов. Дрессировка, вакцинация,
ринговка, груминг. Среди этих слов есть весьма интересные
словечки, которые владельцы домашних животных приду-
мывают, чтобы обозначить то или иное явление. Или уже
известные слова наделяют новым, не всегда понятным для
обывателей, смыслом.

Вот и в нашей дачно-удачной команде есть слова, которые
мы часто используем в работе. Некоторые из них, уже впол-
не привычно и активно употребляют владельцы наших дач-
ников.

Самые простые из них в расшифровке
не нуждаются:
✔ каникулы (временное пребывание животных на  Да-

че-Удаче)
✔ спа-салон (мытьё, сушка, вычес и тд)
✔ детский сад (дневное пребывание)
✔ фото-прогулка (чтобы сделать фото для обратной свя-



 
 
 

зи)
✔ гостевой день (адаптационный день перед заездом)

А есть слова, которые мы используем только
в нашей работе, общаясь между собой
в зоогостинице.
✔ малышовник (часть гостиницы, где живут маленькие

собачки)
✔ «собачка» (номер возле офиса; есть отдельная история,

почему он называется именно так)
✔ страховка (спец поводок)
✔ стена славы (галерея наших дачников)
✔ начать ППП (начать Предварительную Программу Под-

готовки)
✔ водилка специальный поводок для сопровождения

разыгравшегося постояльца в номер

Как и у любой профессии, у зоо-отельеров и зоонянь есть
свои профессионализмы, мы свой список пополняем регу-
лярно.

А в Вашей профессии есть уникальные
словесные обозначения? Поделитесь ими:

_____________________________________________________________



 
 
 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

 
Занятие №7. Дачно-Удачная

история. Зимние забавы зооняни
Воскресенье

 
Начну, друзья, издалека. Из всех интерпретаций крыла-

той фразы про «солдата» и «генерала», мне по душе вот эта
вариация на известную тему:

«Плох тот солдат, который не  мечтает стать генералом.
Но  плох тот генерал, который, став генералом, перестает
быть солдатом»

Эта фраза очень созвучна тому, кем я себя считаю. Через
13 лет работы Дачи-Удачи, осознав многие тонкости работы
зоогостиницы и основные принципы работы с разными жи-
вотными, набив сотни шишек и наступив по несколько раз
на одни и те же грабли, я доросла до уровня зоо-отельера.
Продолжаю учиться, перенимать опыт, расти в своих знани-
ях – умениях – навыках. И всегда помню, что я – зооняня.

Это очень важно. Держать в памяти, с чего все начина-
лось, помнить, как к центру под названием «любовь к живот-
ным», прирастали день ото дня, год от года, крупицы опыта
и профессионализма, добытые в ежедневном труде и заботах
о постояльцах.

Поэтому, называя себя зооняней, я горжусь собой ничуть
не меньше, чем представляясь зоо-отельером. И работу свою



 
 
 

люблю не меньше, чем много лет назад, когда все было в но-
винку. Сегодня, играя словами и смыслом, некоторые аспек-
ты своей зоогостиничной деятельности с легкостью называю
«забавами», ничуть не преуменьшая их серьезность. Расска-
жу про зимние.

Забава №1.
«Ловкость рук и ….» Этим я развлекаюсь, когда требует-

ся особо шустрых дачников упаковать в комбинезоны и по-
поны. Особенно веселюсь, когда одежку питомцу привезли
не по размеру или с застежками «от Гудини».

Забава №2.
«Попробуй, найди» или «Успей, собери» – это развлече-

ние чисто зимнее. Сначала, во  время прогулки, надо зри-
тельно запомнить, в  каких секторах выгула побросали иг-
рушки наши дачники. Затем, уже после прогулок идти ту-
да и, представляя себя геологом, отыскивать эти «полезные
ископаемые». Если «геолог» «не работает», то можно еще
в «трактор» поиграть: идешь, как будто пинаешь мячи, авось
игрушку из-под снега подденешь.

Забава №3
«Зимняя разморозка»  – это продолжение «геолога»

и «трактора». Все собранные, откопанные, добытые из-под
снега игрушки несу в помещение, размораживать, подсуши-



 
 
 

вать. Кому ж охота играть в «ледышки»?

Забава №4
«Фигаро здесь, Фигаро там» Когда «румсервис» – это я.

Когда одновременно на двух или на трех выгулах наши дач-
ники совершают свой моцион, надо успеть «обслужить» но-
мера – проветрить – воду поменять – лежаки сменить – и еще
10 дел, пока тебе по рации не прилетело: «Бобик, третий но-
мер, возвращаемся».

Забава №5
«Осторожно, заминировано». Поверьте, «разминирова-

ние» зимой не легкое занятие. Похоже на забаву №2, когда
«место выкладки» надо запомнить хоть примерно. Что в ито-
ге? Все догадались? Локации игрушек и «мин» в памяти пе-
ремешиваются. (Ну вы поняли, о чем я. Да?)

Забава №6 После новогодняя
«Какая гадость эта ваша заливная рыба». «Развлекаемся»

обычно с теми, кто заезжает после 1 января, а дома, имея
шустрый неугомонный нрав, на принцип «есть только из сво-
ей миски и свое» давно уже «махнул лапой». В общем, намек
мой понятен.

Забава №7
«Миссия possible» В  основном зимнее «развлечение»:



 
 
 

до  – во  время  – после Новогодних праздников. Прогулки
с дачниками в период громкого новогоднего сумасшествия
с салютами. Задача не из легких: угадать час начала «грома
небесного» Одновременно с этим держать в голове два спис-
ка дачников соответственно номерам проживания: «жуть,
как страшно» и «чего это там сверкает, давай посмотрим».
Ловко «выуживать» с выгула и «прятать» в номера первых,
и не менее ловко между ними в прогулочный порядок вкли-
нивать вторых. В этом смысле обожаю утро 1 января.

«О важном? С юмором?», – вы удивитесь, прочитав. По-
чему бы и нет. Главное – это относиться к своему делу се-
рьезно и ответственно. А назвать планы на день можно и так.
А еще можно между строк прочитать мудрый посыл: «В каж-
дой шутке есть доля шутки».



 
 
 

 
Занятие №8. Взять

с собой, нельзя оставить
Понедельник

 

Что должна уметь собака, чтобы путешествовать?
Отметьте в этом списке то, что умеет Ваш любимец:
✔ Оставаться спокойно в отеле – то есть в незнакомом

месте
✔ Уметь терпеть
✔ Гулять на поводке
✔ Прилично вести себя в общественных местах
✔ Спокойно ездить в авто



 
 
 

✔ Иметь положительный опыт авиаперелетов
✔ Доброжелательно реагировать на незнакомых людей
✔ Не проявлять зооагрессию по отношению к собакам

Если из всего списка Вы отметили большинство пунктов,
то можно приступать к обсуждению вопроса

Как поездка может отражаться на здоровье /
состоянии питомца?
✔ Перелет
✔ Поездка на авто
✔ Прочий транспорт / паром
✔ Пеший поход

Если отмеченных пунктов из списка умений собаки очень
мало, напишите, что Вы, как владелец, можете сделать, орга-
низовать, предпринять, чтобы Ваш любимец обучился боль-
шему количеству полезных навыков и мог путешествовать
вместе с Вами.

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

_____________________________________________________________



 
 
 

 
Занятие №9. Практическое
задание. Сборы на отдых

Вторник
 

Сегодня Вам, уважаемые владельцы, предстоит провести
очень важную практическую работу, можно даже сказать –
тренировку. Представьте, что на  днях Вы с  питомцем от-
правитесь в путешествие. Чтобы оно прошло благополучно,
необходимо ответственно подготовиться к  поездке. Будем
с Вами репетировать сборы перед поездкой:



 
 
 

✔ Подготовьте ветеринарный паспорт и необходимые до-
кументы, если они требуются

✔ Проверьте наличие вакцинаций и обработок
✔ Проверьте амуницию, исправна  ли она? Приготовьте

запасной комплект
✔ Купите трекер и научите собаку спокойно его носить

на ошейнике, а также сами научитесь им пользоваться
✔ Чипируйте своего питомца, если вы еще этого не сде-

лали
✔ На ошейник собаки / и кошки тоже прикрепите жетон

с номером телефона
✔ Узнайте, какие документы нужны вашему питомцу для

конкретной поездки
✔ Перед поездкой покажите питомца ветврачу
✔ Проверьте / соберите ветеринарную дорожную аптечку

для питомца
✔ Проверьте исправность специального транспортиро-

вочного бокса, если Вы его регулярно используете в поездках
✔ Если бокс в поездке будет нужен, то заранее убедитесь,

готов ли Ваш питомец им пользоваться без стресса для себя



 
 
 

 
Занятие №10.

Ветеринарная аптечка
Среда

 
Ветеринарная аптечка:
1. Что собрать?
2. Разные маршруты – разная комплектация ветаптечки.

Абсолютно для каждого владельца вопрос брать или
не брать с собой ветеринарную аптечку в принципе не стоит.
Брать и обязательно. Давайте обсудим нюансы этого очень
важного пункта подготовки к любой поездке.

Начнем с последнего пункта.

Разные маршруты – разная комплектация
ветаптечки

✔ Если предстоит поездка в город, в ветеринарную аптеч-
ку вполне можно положить только самое необходимое, плюс
те лекарства или витамины, которые постоянно принимает
Ваш любимец. Логика здесь вполне понятна: в городах есть
много ветеринарных клиник, в том числе работающих круг-
лосуточно, куда, в случае проблем со здоровьем питомца, Вы
сможете любимца отвезти.



 
 
 

✔ Если предстоит поездка в лес или на дачу, если по Ва-
шему маршруту будут долгие переезды между крупными на-
селенными пунктами, рекомендую ветаптечку собирать как
можно тщательнее.

Это общие принципы формирования аптечки, о которых
надо помнить обязательно.

Что собрать?

В  принципе, можно скупить всю ветеринарную аптеку
«на всякий случай, а вдруг пригодится». Не будем спешить.
Давайте подойдем к  этому вопросу со  всей ответственно-
стью. Рекомендую Вам провести небольшой эксперимент:
достаньте ветеринарную аптечку Вашего любимца, внима-
тельно рассмотрите, ЧТО там лежит. Вытаскивайте из ко-
робки по одному предмету и задавайте себе вопрос, относи-
тельно каждого: «Я знаю, что это за препарат? Для чего он?
А какими предметами, препаратами я смогу уверенно вос-
пользоваться: эффективно в плане помощи питомцу и уве-
ренно в плане владения своими навыками и знаниями?» Это
очень полезный эксперимент. Показательный. И не расстра-
ивайтесь, если ответили Вы не на все вопросы. У Вас есть
время все сделать правильно.



 
 
 

Ветеринарная аптечка. Как правильно ее собрать?

1. НЕ делать это в последний момент.
2. Проверить срок годности лекарств
3. Приготовить ветеринарный паспорт
4. Положить в аптечку телефон ветеринарного врача, ко-

торый наблюдает питомца. Или телефон врача, которому Вы,
как владелец, доверяете и сможете позвонить ему при необ-
ходимости

5. У этого же врача проконсультируйтесь по поводу сбора
ветеринарной аптечки для Вашего любимца. Наверняка спе-
циалист продиктует Вам два списка. Один «для всеобщего
использования», второй «для ветврача» (вполне может быть
такая ситуация, поблизости окажется ветврач, но без свое-
го рабочего чемоданчика, а с помощью лекарств из собран-



 
 
 

ной Вами ветаптечки, сможет помочь Вашему любимцу) Все
по списку складываем в аптечку.

6. В ветаптечку кладем:
✔ Градусник, резиновые перчатки (ч)1

✔ Перевязочные материалы (бинты, самофиксирующий-
ся бинт, пластырь в мотке, ножницы, салфетки марлевые, ге-
мостатическая губка) (ч)

✔ Для обработки: хлоргексидин, перекись водорода, ле-
вомеколь, терамицин, банеоцин (ч)

✔ Шприцы (5, 10, 20 мл) (ч)
✔ Сердечно-сосудистые: сульфокамфокаин (ч)
✔ Противорвотные: церукал (ч, ампулы), серения (вет,

флакон)
✔ Обезболивающие, противовоспалительные: римадил

(вет, т), но-шпа (ч, ампулы) – эти препараты и дополнитель-
ные к этому списку подбирает ветврач конкретно для Ваше-
го любимца!

✔ Желудочно-кишечные: смекта (ч), полисорб (ч), фос-
фалюгель (ч), фталазол (ч)

✔ Кровоостанавливающее: гемостатическая губка (ч), ди-
цинон (ч, ампулы)

✔ Антигистаминные: супрастин, тавегил (ч)
✔ Противоотечные: преднизолон (ч)
✔ Антибиотики: цефтриаксон (ч)
✔ Противозудное: фенистил гель (ч)

1 (ч) – человеческая аптека, (вет) – ветеринарная аптека, (т) – таблетки



 
 
 

✔ Москитный спрей детский

Грамотно собранная ветаптечка способна не только Ваше-
му любимцу помочь, но возможно и другим питомцам, с ко-
торыми случится неприятность. К  сожалению, не  все вла-
дельцы задумываются о сборе ветаптечки в дорогу и в по-
ездку.



 
 
 

 
Занятие №11. Практическая

работа. Что должно насторожить
владельца в состоянии

и поведении животного?
Четверг

 
Продолжаем изучать тему, связанную со  сбором вете-

ринарной аптечки в  поездку. Сегодня необходимо сделать
очень серьезную практическую работу: написать конспект
на тему

Что должно насторожить владельца
в состоянии и поведении животного?

✔ Беспокойное поведение
✔ Длительное отсутствие аппетита, отказ от пищи
✔ Неестественное положение тела животного (горбится,

долго стоит на одном месте, опустив голову, не может лечь,
лежит, не может встать)

✔ Хромота
✔ Скулит
✔ Частое мочеиспускание или его отсутствие
✔ Изменение цвета мочи



 
 
 

✔ Жидкий стул или его отсутствие
✔ Рвота
✔ Выделения из половых органов
✔ у сук внеплановая течка
✔ у кобелей более сильные выделения из препуция
✔ Изменение цвета слизистой
✔ норма = розовая
✔ НЕ норма = десны почти белые / синюшные / коричне-

во-красные
✔ Повышение или понижение температуры тела, а также

темп ее понижения или повышения
• норма:
собаки 37.5—38.5
кошки 38—38.5
лысые кошки 39—39.5
• Повышение температуры: инфекция
• Понижение температуры: отравление
✔ Чихание, кашель
✔ Отдышка, затрудненное дыхание
✔ Отеки
✔ Зуд, сыпь

Когда Вы сделаете это задание письменно, Вы об-
ратите внимание, что запомнили практически всю ин-
формацию.



 
 
 

Вторая часть практической работы  – самостоятельная.
Найдите курсы или проконсультируйтесь с  ветеринарным
врачом, как оказать питомцу первую ветеринарную по-
мощь при

✔ При перегреве
✔ При укачивании
✔ При расстройстве пищеварения
✔ При травмах разного характера
✔ При аллергии
✔ При укусах
✔ При переохлаждении
✔ На случай, если что-то проглотил

Полученную информацию обязательно запишите и поло-
жите в ветеринарную аптечку.



 
 
 

 
Занятие №12. Справочник.

Срочная помощь животному
Пятница

 
Признаки перегрева у животного. Помощь собаке /

кошке при перегреве. Профилактика.

1.  Как можно меньше держите животных на  открытом
солнце, в помещении должно быть прохладно, а из-под солн-
ца питомцы должны иметь возможность уйти в тень

2. Не оставляйте животных в закрытой заглушенной ма-
шине с закрытыми окнами в жаркие дни

3. По  возможности купайте собаку, смачивайте ей пах,
живот, подгрудок, лапы. (Если Вы купали собаку в море, то
обязательно после этого сполосните животное чистой прес-
ной водой). Не купайте разгоряченную собаку в горных ле-
дяных реках, это чревато резким перепадом температуры
и сердечным приступом.

4. Используйте для животных в жару охлаждающие попо-
ны.

5. Не давать нагрузок в жару!

Признаки перегрева у животного
(собаки или кошки):



 
 
 

✔ Тяжелое дыхание
✔ Обморок
✔ Стабильно высокая температура
✔ Лежит, не встает
✔ Багровые слизистые
✔ Возможны судороги
✔ Раскрытая пасть
Принять следующие меры:
✔ Поместить собаку / кошку в прохладное место, в тень
✔ На голову можно положить прохладный компресс
✔ Использовать охлаждающую попону и косынку
✔ Успокоить
✔ Протереть прохладной (НЕ ЛЕДЯНОЙ) водой пах, жи-

вот и подмышки
✔ Напоить прохладной (НЕ ЛЕДЯНОЙ) водой

Признаки переохлаждения у  животного. Помощь
собаке / кошке при переохлаждении. Профилактика.

Признаки переохлаждения у животного:
✔ Вынужденное положение
✔ Вялость
✔ Бледные слизистые
✔ Уши и подушечки лап очень холодные
✔ Дрожь



 
 
 

Принять следующие меры:
✔ Поместить собаку / кошку в теплое место (НЕ У НА-

ГРЕВАТЕЛЬНЫХ ПРИБОРОВ)
✔ Укутать
✔ Предложить теплое питье и еду
✔ Успокоить
✔ НЕ РАСТИРАТЬ
✔ Приложить к  подмышкам, паху, животу бутылки

с очень теплой водой



 
 
 

 
Занятие №13. Клуб знатоков.

Загадка про пуделя
Суббота

 
Идею этой загадки нам прислала хозяйка одного из наших

дачников – Анастасия. И отгадке все были очень удивлены.

Итак: пудели обладатели шикарной шерсти и одни из глав-
ных модников в  мире груминга. А  почему именно такая,
по  сути, довольно экстравагантная, стрижка, как на  фото,
является классическим вариантом оформления шикарной
шерсти пуделя?

Ответы:

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

Правильный ответ в конце книги.



 
 
 



 
 
 

 
Занятие №14. Дачно-Удачная

история. В мире животных и птиц
Воскресенье

 
Любимое дело – зоогостиница – это постоянное общение

с самыми разными домашними животными: шиншиллами,
морскими свинками, улитками, кошками и собаками.

А жизнь в деревне ведь тоже полна общения с птицами
и разными зверьками. И порой это общение такое интерес-
ное, такое неожиданное, похожее иногда даже на приключе-
ние.

Многие знают историю про ежиху Барбариску-Мурочку?
Она попала к нам в гостиницу ежонком. Дело было осенью,
ежиха была с травмами на спине, которые надо было зале-
чить, а  соответственно и  с  обстриженными иглами, кото-
рые должны были отрасти, чтобы Мурочка могла вернуть-
ся в свою природную среду. Жила ежиха в большой клетке,
питалась кошачьим кормом, а с календарным наступлением
весны стала активно отращивать иголки. Летом было реше-
но Барбариску-Мурочку торжественно выпустить в самосто-
ятельную жизнь.

И  что  бы вы думали? Наступило лето следующего года
и ежиха стала регулярно приходить к нам в гости! Топочет
по-хозяйски по  деревянному полу террасы, без стеснения



 
 
 

уплетает кошачий корм и с любопытством, без всякого стра-
ха, смотрит на нас. Вот такая история.

А на днях мы ещё птенца – слетка спасали. Да мы бы его
и не трогали, сам бы допрыгал куда надо (летать-то не умеет),
если бы не наши дачники, которые по этой же территории
и носятся. Птицу спасли, да. Перенесли на другой участок.

Ещё один герой моего рассказа – небольшой проворный
крот – в дом к нам попал не по своей воле, а в пасти нашей
слишком деловой и вольнолюбивой кошки Мии. Особо впе-
чатлительных прошу в обморок не падать, история – счаст-
ливая.

Мия ловко охотится на  мышей, добычу свою обычно
в дом не тащит, «службу» знает отлично. Но время от вре-
мени случаются у неё приступы безграничной ко мне любви
и тогда уже тащит она в дом кого ни попадя: то лягушку, то
вот крота. На зверьках, к слову, ни одной царапины или ран-
ки не бывает. Тащит их Мия бережно, словно котят.

Почему такой у неё странный подбор «презентов»? Сама
не знаю. Но кошка очень довольна: одарила хозяйку! И на-
чинается у нас переполох и «веселье»! «Дары природы» от-
лавливаем по всей комнате и несём торжественно в привыч-
ную среду обитания. Кстати, вы слышали, как пищит крот?
Впечатляюще!

Вот такие они, деревенские приключения. А что интерес-
ного у вас?



 
 
 

 
Занятие №15. В гости с собакой,

в гости к собаке. Правила этикета
Понедельник

 
Куда мы с Вами чаще всего берем своего питомца
(собаку) с собой?

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

Совершенно верно! В гости к родственникам и друзьям
и к друзьям – собачникам. Как Вы думаете, надо ли гото-
виться к этому «путешествию»? Согласна, ветаптечку брать
не будем. И ветеринарный паспорт оставим дома. Выходит,
чтобы пойти в гости с собакой или к собаке готовиться со-
всем не нужно? Если Вы, уважаемые владельцы домашних
животных, думаете именно так, то Вы очень заблуждаетесь.

Тема сегодняшнего занятия:



 
 
 

В гости с собакой, в гости к собаке.
Правила этикета.

Возможно, ничего нового вы и не услышите, а может, и на-
оборот, посмотрите на привычные уже ситуации и моменты
«свежим взглядом».

Если вы идете в гости в дом, где живут СОБАКИ, заранее
обсудите время вашего визита, чтобы оно не совпало с про-
гулкой. Никому не  будет комфортно и  удобно, если соба-
ка останется без ожидаемого выгула, физической нагрузки
и общения со своими друзьями.

Режим дня (даже если он варьируется по  времени) для
питомцев крайне важен. Также заранее желательно уточнить
у хозяев, как их собака встречает гостей. Как принято здо-
роваться с  самой собакой. Если владельцы сочли нужным
во время вашего визита не выпускать своего любимца для
общения с  гостями, отнеситесь к  такому решению уважи-
тельно и воздержитесь от расспросов. Хозяевам виднее, как
поступить в данной ситуации.



 
 
 

Если общение с питомцем всё же состоялось, познакомь-
тесь с  собакой спокойно, без лишних эмоций; всем будет
спокойнее, если вы, как гость, последуете рекомендациям
владельцев и познакомитесь с собакой по уже привычному
сценарию (конкретно для этого питомца).

Например, одни владельцы, попросят собаку сесть и дать
вам лапу. Другие предложат вам угостить их любимца в знак
начала общения. Третьи скажут, чтобы вы не  обращали
на собаку внимания, пока она сама к вам не подойдет (неко-
торые питомцы даже в  своем привычном жилище крайне



 
 
 

пугливы, когда рядом чужой или мало знакомый человек).
Собираясь в гости, и желая порадовать презентом не толь-

ко хозяев, но  и  их любимца, обязательно спросите, ЧТО
можно принести с собой в качестве лакомства для питомца
(не спорьте и не обижайтесь, если вам скажут, что угощать
собаку нельзя ни в коем случае). Если название (вид, кон-
кретный вкус или ингредиент) вам назвали, постарайтесь ку-
пить именно это указанное угощение. Или идите с пустыми
руками: лучше ничего не принести, чем что-то вредное для
животного.

Думаю, что совершенно лишним будет упоминать, что
угощения со стола, приготовленные хозяевами, предназна-
чаются только вам, и никак не для того, чтобы подкармли-
вать их любимца.

Если вы хотите принести собаке в подарок игрушку, сна-
чала представьте, как питомец ей будет играть в квартире,
будет  ли это безопасно для собаки, обстановки квартиры,
для детей владельцев? Будет ли это уместно?

Если вы сами затрудняетесь в выборе игрушки для чет-
вероногого друга, лучше посоветоваться с владельцами, они
точно знают, какие забавы подходят и их любимцу, и их жи-
лищу.

В  любом случае, предмет развлечения не  должен быть
травмо опасным для зубов и десен собаки, не должен кро-
шиться на мелкие куски (это может быть опасно для здоро-
вья собаки, которая в  пылу игры случайно их проглотит).



 
 
 

По этой же причине не приносите игрушки слишком мелкие
(относительно размеров питомца).

В  списке не  желательных забав, я больше чем уверена,
многие владельцы назовут плюшевые игрушки, непрочные,
резиновые с сильным запахом химии, с громкими звуками,
слишком большие.

Если вы едете в гости за город, можно обсудить с владель-
цами варианты презентов их питомцу для игр на улице. Это
могут быть пуллеры, большие пластиковые мячи и мячи-яй-



 
 
 

ца.
Запомните одну простую истину, какую  бы рекомендо-

ванную игрушку Вы ни принесли, не показывайте ее соба-
ке сразу, попросите владельцев снять этикетки и сполоснуть
игрушку.

Разумеется! Собака схватит любопытный новый предмет
зубами и пойдет его исследовать всеми, доступными ей спо-
собами: пробовать «на  зуб», облизывать, жевать. Со  вре-
менем, игрушка так и так станет грязной, но первоначаль-
ная обработка (простое мытье) позволит избежать неприят-
ных последствий игр (например, попадания в организм со-
баки химических веществ или частиц разного рода, попав-
ших на игрушку во время транспортировки и хранения).

Не все собаки, с  которыми вы будете встречаться в до-
мах своих друзей (родственников или знакомых) будут об-
ладать дипломами отличников собачьей школы послушания.
Если собака постоянно будет напрыгивать на вас, прикусы-
вать за руки или одежду, лаять, клянча еду, тактично попро-
сите хозяев пресечь такое поведение питомца. Не стесняй-
тесь вежливо высказать свое недовольство. Это тоже во мно-
гих случаях может сыграть положительную роль, сподвигнув
владельцев пройти с любимцем школу послушания (курс бы-
товой дрессировки).

Особого разговора требуют ситуации, когда вы идете
со своей собакой в дом, где живет другая собака.

Если питомцы давно знакомы и  часто встречаются



 
 
 

не только на выгульной площадке, но и у вас и у ваших дру-
зей дома, и такие визиты «всей семьей» – общая прекрасная,
организованная и продуманная заранее традиция, смело от-
правляйтесь общаться и радоваться совместному отдыху.

Если собакам предстоит первое знакомство друг с  дру-
гом, заранее подробно обсудите варианты развития событий
с владельцами. А вариантов может быть множество: собаки
быстро подружится, и игры и общение пройдут для всех ком-
фортно; или собаки начнут играть, но возникнет конфликт
из-за игрушки; или собаки будут бояться друг друга; или бо-
яться будет одна из них; или питомцы очень агрессивно от-
несутся друг к другу (продолжите список своими примера-
ми).



 
 
 

Консультация с  инструктором-дрессировщиком и  прак-
тические занятия помогут найти решение любой ситуации
и оценить перспективы совместного отдыха обеих человече-
ско-собачьих семей.

В любом случае, какая бы ни была у Вас собака, пусть да-
же «вечно сумчатая» и маленькая, обязательно спросите раз-
решение у хозяев прийти к ним в гости со своим питомцем.

Если Вы сочли эти рекомендации наивными и несерьез-
ными, и склонны поступать по-своему, а в гости в семьи с со-
баками и в семьи без собак Вас приглашать давно перестали,



 
 
 

стоит задуматься и перечитать эти незамысловатые правила
заново.

Если  же Вы всегда желанный гость (даже в  компании
со своей собакой), позвольте Вас искренне поздравить: Вы
умеете вежливо заранее обсудить все нюансы предстоящего
визита и обладаете тактом, уважительно относиться к тради-
циям, порядку в хозяйском доме, а также к их любимцу.



 
 
 

 
Занятие №16. Практическая

работа. Поездка
с питомцем на дачу

Вторник
 

Предвижу Ваш логичный вопрос: «Это  же так просто,
и на дачу мы выезжаем чаще всего. Все давно знакомо и из-
вестно» Вот в этом «все давно знакомо и известно» и кро-
ется, порой, проблема. Там, где все уже известно, понятно,
привычно чаще всего и отключается критическое мышление
и притупляется реакция и наблюдательность.

Поэтому в качестве Практической работы сегодня я про-
шу Вас написать ответы вот на эти вопросы:

1. Как мой питомец переносит поездку на автомобиле?
2. Как организована безопасность питомца во время пе-

реезда?
3. Что я собираю для питомца на дачу?
4. Беру ли я ветеринарную аптечку?
5. Насколько безопасно подготовлены дом и территория

дачи для комфортного отдыха питомца?
6. Где, относительно дачи, находится ближайшая ветери-

нарная клиника?



 
 
 

7. Постоянно ли есть на даче связь?
8. Если Вы остаетесь с питомцем на даче без транспор-

та, как Вы будете действовать, если срочно надо будет ехать
в ветклинику? Знакомы ли Вы с соседями по даче (к кото-
рым Вы могли бы обратиться за помощью)?

9. Весенне-летне-осенний вопрос. Какие растения растут
на Вашей даче? Нет ли среди них ядовитых или вредных для
собак, кошек или других зверьков?

10. Если Ваш питомец (собака) регулярно выходит за тер-
риторию дачи, есть ли на его ошейнике адресник?

Всего десять вопросов. В ответах на них – Ваша забота
о питомце и ответственность за него. А еще Ваши уверен-
ность и спокойствие, что Вы все предусмотрели.



 
 
 

 
Занятие №17. Время

совместных путешествий
с питомцами – круглый год!

Среда
 

«Взять с  собой, нельзя оставить» и  продолжение этой
формулы:

Время совместных путешествий с питомцами —
круглый год!



 
 
 

С  2019  года реальность меняется под воздействием
и вследствие пандемии. И это уже неоспоримый факт. Как же
изменился формат совместного отдыха с собаками в России?
Потрясающее количество отелей, баз отдыха, частных заго-
родных коттеджей и апартаментов с радостью и в предчув-
ствии прибыли (не без этого) стали dog-friendly.

Во-первых, конечно, УРА! Да, я хозяйка отеля для живот-
ных искренне радуюсь таким совместным отпускам.

Во-вторых, фраза «с животными можно» в описании мест
отдыха встречается все чаще, осуществляя мечту многих
владельцев о поездке в компании своего любимца.

В-третьих, благодаря возросшему количеству путеше-
ствующих людей с животными, я очень надеюсь, начнут по-
являться новые виды сервиса, услуг и всего, что может сде-
лать более комфортным, безопасным и приятным такие по-
ездки и для отдыхающих, и для принимающих на отдых.

С  моей точки зрения, перспектив развития такого сов-
местного собачье-человеческого туризма может быть две:

✔ Первая, самая радужная: дог-френдли мест для пу-
тешествий по  России с  каждым годом будет все больше,
и все большее количество владельцев смогут не расставаться
со своими любимцами.

✔ Вторая, возвращающая на исходную точку «только без
животных»: собственники жилья, в  полной мере осознав



 
 
 

«обратную сторону медали» такого совместного отдыха бу-
дут выводить свои объекты из списка dog-friendly.

Хочу открыть вам секрет. И первый, и второй варианты
развития событий зависят, уважаемые владельцы чудесных
собак, от нас с вами. Удивлены? А все очень просто. Прочи-
тав внимательно описание места отдыха в разделе «вопросы
владельцу», я обнаружила массу любопытной информации.
Например, в одних объектах вводят плату за пребывание жи-
вотных. В других эту оплату повышают, объясняя необхо-
димостью более тщательной уборки. В третьих – назначают
сумму залога за имущества дома / номера / апартаментов или
значительно увеличивают ее.

А все почему? Потому что многие питомцы, к сожалению,
не обладают основными навыками для совместных путеше-
ствий с владельцами:

✔ быть чистоплотным в любых помещениях
✔ спокойно оставаться в номере / комнате
✔ гулять на поводке
✔ не реагировать агрессивно на других собак (и людей,

кстати)
✔ прилично вести себя в общественных местах

К такому совместному путешествию должны быть готовы
и сами владельцы собак:

✔ уделять воспитанию питомца должное внимание



 
 
 

ДО поездки: навыки путешественника у песика на ровном
месте не появятся

✔ обязательно брать с собой ветаптечку: ситуации с пи-
томцем могут быть разные, а  здоровье любимца  – ответ-
ственность владельцев; к тому же заранее Вы не узнаете, ка-
кой породы собака, какого размера и уровня социализации,
будет отдыхать вместе с владельцами в соседнем коттедже

✔ не  перекладывать обязанность следить за  питомцем
и выгуливать его на новой территории на ребенка: я лично
помогала детям разного возраста собачку обратно на пово-
док пристегнуть или застегнуть сползший ошейник, собачка
веселилась, а ребенок рыдал

Продолжите список сами:

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

Давайте покажем, уважаемые владельцы, высокий уро-
вень ответственности и к самой подготовке перед совмест-
ными путешествиями, и  во  время отпуска. И  тогда спи-
сок  российских дог-френдли мест для отдыха будет расти
с каждым годом, а не уменьшаться. И в этом случае, фра-
за «Взять с собой, нельзя оставить» будет читаться Вами
именно так.



 
 
 

 
Занятие №18. Практическое

занятие. Самый замечательный
сценарий: «Взять с собой»

Четверг
 

Практическая работа к этому занятию:

1. составьте список умений и навыков, которыми УЖЕ об-
ладает Ваш питомец, а также список особенностей характе-
ра и здоровья



 
 
 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

2. исходя из этих умений и особенностей животного, со-
ставьте список мест, куда бы Вы могли поехать вместе

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

3. составьте список умений и навыков, которым Вашему
любимцу предстоит научиться

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________



 
 
 

 
Конец ознакомительного

фрагмента.
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